Fragen und Antworten rund um das neue Anmeldeverfahren
FAQ — Sommerferienprogramm Wendlingen am Neckar
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Anmeldeverfahren - grundsatzlich gilt:

Die Anmeldung kann nur online vorgenommen werden unter:
https://wendlingen.ferienprogramme-online.de/

Muss ich einen Account anlegen?

Ja. Sie mussen fir jedes Kind einen Account anlegen.
Sofern Sie noch einen bestehenden Account aus dem letzten Jahr oder vom FiFeFo haben, kon-
nen Sie diesen verwenden.

Wann kann ich mein/e Kind/er anmelden?

Der Anmeldezeitraum ist von Montag, 29.06.2026, 8 Uhr bis Sonntag, 12.07.2026, 24 Uhr. In
diesem Zeitraum kdnnen Sie ihr/e Kind/er online anmelden. Der Anmeldezeitpunkt spielt hierbei
keine Rolle, die Anmeldung muss nur innerhalb der Anmeldefrist erfolgen.

Nach der erfolgreichen Anmeldung erhalten Sie eine Bestétigung und einen individuellen Link.
Die Eingangsbestatigung stellt keine Zusage dar.

Mehrfachanmeldungen fir das gleiche Kind werden nicht berlcksichtigt.

Wie kann ich Geschwister zusammen anmelden?

Familien mit mehreren Kindern kdnnen diese entweder jeweils einzeln anmelden (dann be-
kommt jedes Kind ein Los fur die jeweilige Veranstaltung) oder zusammen mit Geschwisterkin-
dern (dann bekommen die Kinder zusammen ein Los fur die jeweilige Veranstaltung).

Bei der Anmeldung eines Kindes erhalten Sie einen Gruppenanmeldungs-Code —dieser ist
wichtig bei der Eingabe des Geschwisterkindes, damit alle auf einem Los sind!

Was ist der Gruppenanmeldungs-Code?

Mit diesem Code kdonnen Sie Geschwister zusammen fur eine Veranstaltung anmelden. Dafur ist
es notwendig, dass ein Kind angemeldet ist. Mit der Anmeldung erhalt die anmeldende Person
einen Gruppenanmeldungs-Code. Damit werden die Geschwisterkinder angemeldet. Im Anmel-
deverfahren lautet es: ,,Haben Sie schon einen Gruppenanmeldungscode?“ Ja/Nein. Bei der An-
meldung des Geschwisterkindes muss an eben dieser Stelle der Code eingefugt werden.

Wofur benaotige ich den Link?

Nur mit dem Link, den Sie nach der Anmeldung ihres Kindes erhalten, konnen sie die Anmeldung
bearbeiten. Uber diesen Link kénnen Sie Anderungen vornehmen bspw. Veranstaltungen veran-
dern oder eine Teilnahme zurlckziehen.

Was bedeutet der Warenkorb?

Sie wahlen aus, an welchen Veranstaltungen |hr Kind teilnehmen mochte und legen diese in den
Warenkorb. Im Warenkorb kann eine Priorisierung Uber die Aktionsfelder auf der linken Seite vor-
genommen werden.


https://wendlingen.ferienprogramm-online.de/

Woher weiB ich, dass mein/e Kind/er einen Platz bekommen haben?

Nach Ablauf der Anmeldefrist wird den Familien per E-Mail mitgeteilt, ob ihr Kind einen Platz be-
kommt oder ob es auf der Warteliste steht.

Wie bezahle ich fur die einzelnen Angebote?

Far einzelne Angebote wird ein Kostenbeitrag erhoben, der bei Abholung des Ferienpasses bar
zu bezahlen ist.

Wie kann ich mich von Angeboten abmelden?

Innerhalb des Anmeldezeitraums
Anderungen der Teilnahme kénnen Sie tiber den jeweiligen Link des angemeldeten Kindes vor-
nehmen, den Sie mit der Bestatigungsmail bei der Anmeldung erhalten haben. Es ist technisch
nicht moglich, sich von allen Angeboten wieder abzumelden. Zu einzelnen Veranstaltungen kon-
nen Sie sich abmelden oder Anderungen vornehmen. Es muss aber immer noch ein Angebot ak-
tiv sein.

Wollen/kdnnen Sie an keinem Angebot des Sommerferienprogramms mehr teilnehmen, missen
Sie sich wahrend des Anmeldezeitraums an die Stadt Wendlingen am Neckar
(b.thumm@wenldingen.de) als Organisator wenden, damit der Datensatz ihres Kindes geldscht
wird.

Nach dem Anmeldezeitraum
Kontaktieren Sie hierfur bitte die Stadt Wendlingen am Neckar (b.thumm@wendlingen.de) als
Organisator.

Ich habe mein Kind von Angeboten abgemeldet — mochte es aber wie-

der anmelden - geht das?

Sie kénnen sich von bereits abgemeldeten Veranstaltungen nicht erneut anmelden. Kontaktie-
ren Sie hierflr bitte die Stadt Wendlingen am Neckar (b.thumm@wenldingen.de) als Organisator.

Wie kann ich den Organisator kontaktieren?
Stadt Wendlingen am Neckar

Frau Birgit Thumm

Am Marktplatz 2

73240 Wendlingen am Neckar

Telefon: 07024 943-292

E-Mail: bthumm@wendlingen.de
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